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SINDICATO DOS SERVIDORES PUBLICOS EFETIVOS

SINDSPEF-SG E NA LUTA QUE A GENTE

RENOVACAO E RESPEITO PELO SERVIDOR

Sao Gongalo, 17 de janeiro de 2024.

Oficio SINDSPEF-SG/RJ N2.06/2024
A/c da NotreDame Intermédica
Assunto: Contraproposta Sindspef-SG e suas razoes

Prezados,

1=

Recebemos a proposta de reajuste do plano Notredame exercicio 2024, porém algo me
chamou muita a atengdo. Ao observar o documento de reajuste, observei que o campo
DATA constava 18/01/2023, sendo o documento enviado para nés dia 10/01/2023 por

este e-mail. Vejamos:

A) Relatorio de receita x despesa dos ultimos 12 meses, igual ao relatorio enviado em janeiro

2023;

Periodo Receita Sinistro % de Sinistralidade
Out/2021 a Set/2022 RS 5.269.955,01 RS 5.544 987,30 105.22% (1)
indice de Sinistralidade do contrato 63.00% (2)
Foérmula do Reajuste Técnico = ((1)/(2)) -1 67.02%

c) Reajuste Total, composto pelo reajuste técnico e financeiro. demonstrado abaixo

Composicao % de Reajuste
Reajuste Financeiro 14.00% (a)
Reajuste Técnico 67.02% (b)
Reajuste Total = (100%+(a))*(100%+(b)) - 100% 90.40%

Desta forma, o reajuste necessario para a recomposicao das taxas mensais € de 90.40%

Excepcionalmente, em virtude de nossa longa parceria, reduziremos o reajuste total para 22.00% de
acréscimo sobre as mensalidades, sem repasse na USND.

B) Relatério gerencial dos ultimos 12 meses com valores divergentes da carta reajuste:
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Més Rec. Liquida Sinistros Sinist.(%)
| 12M | 559869446 | 348347373 | 62,21
| 6M | 284401128 | 183347183 | 64,47
b M | 130451654 | 61525503 | 44,12
[ Média Més |  a4eess787 | 20026448 | 62,21 |

Contudo fui observar os campos dos indices de sinistralidade e pasme, s3o 0s mesmos

dados apontados no ano de 2023. Tudo isso gera uma desconfianca e perca de

credibilidade dos dados apontados pela NOTREDAME a este Sindicato, sendo certo

gue sempre suscitei que os valores apontados pela operadora ndo correspondia com

o que os proprios beneficidarios nos sinalizava quanto a utilizacdo, mediante varios

relatos de dificuldade de marcacdo de consultas e exames.

Sobre esse ponto, sempre destaquei nos relatorios nos enviados, valores absurdos de
custo com internagdo e procedimentos mais caros que, se contratados por pessoa fisica
diretamente a outros prestadores da cidade, ndo justificaria aqueles apontados pela

Notredame.

Outro fator que todo ano, desde que assumi a administracdo da carteira, é a
inviabilidade de comercializar nosso plano, sendo certo que a migracao de beneficiarios
para outros planos de saude, falecimentos entre outros, iria aumentar a minha
sinistralidade sem que nds pudéssemos oxigenar a carteira e aumentar a arrecadagao
mensal mitigando o custeio de sinistro. A conta ndo fecha e nunca ira fechar! Foram
mais de 43% de reducdo de vidas sem possibilidade de entrar nenhuma, suicidio

comercial!
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EVOLUCAO DE VIDAS
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Desde 2019, nosso contrato foi reajustado em 73% mesmo sendo informado por este
sindicato que isso iria proporcionar cancelamentos de beneficidrios e que iria dificultar
o controle da sinistralidade. Porém, fizemos reunides e comunicagdes aos usuarios
quanto ao uso consciente do planto o que acarretou numa redu¢ao no uso com uma
sinistralidade de 62,2% conforme o proprio relatério da operadora. Esse resultado
também é oriundo da mudanga da utilizacdo da urgéncia e emergéncia, sendo hoje
usado rede propria e também da dificuldade de os beneficiarios conseguirem realizar
consultas e exames conforme ja informado a Notredame inclusive com uma pesquisa de

satisfacdo realizada em nossa base por nos.

Como vocé avalia hoje o servico da NotreDame Intermédica?
206 respostas

Excelente
@® Bom
Regular
@ Insatisfatorio
@ Péssimo

Considerando que os beneficidrios sdo servidores do municipio de S3o Gongalo e estes

n3o tiveram seus reajustes salariais pelo governo municipal;
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Considerando que em 5 anos nosso contrato fora ajustado em 73%;

Considerado a sinistralidade nos tltimos 12 meses de 63% bem abaixo do registrado
pela ANS que, até o terceiro trimestre do ano passado, segundo os ultimos dados

registrado pela agencia, a_sinistralidade ficou em 88,2%, cerca de 2,1 pontos

percentuais abaixo do apurado no mesmo periodo do ano anterior;

Considerando o volume de reclamagdo dos nossos beneficiarios de agendamentos de

consultas e exames de baixa e média complexidade,

Considerando o fechamento da urgéncia e emergéncia com leitos de internacdo
apenas em outra cidade, gerando grandes transtornos aos beneficidrios e auséncia de

hospital préprio ou credenciado na cidade de Sdo Gongalo,

Considerando o fato da falta de possibilidade de oxigenar a carteira, sendo certo o
envelhecimento dos beneficidrios e automaticamente, gastos maiores de utilizacdo

por mudanca de perfil dos usuarios,

Considerando o indice médio inflacionario médico, mantendo previsdo para 2024 de

14,1% segundo a Aon Brasil (infomoney.com, 05/01/2024),

Considerando a relagdo amistosa entre Sindspef e Notredame;

Nosso posicionamento de reajuste é de no maximo 5%, seguindo a légica do parao

ano de 2024, considerando o alto reajuste em 2023 e as condicdes expostas acima,

nos termos que pedimos deferimento.

At.te.

Ewerton Luiz uza Santos
Presidente Sindspef-SG
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